ERGO celojumu apdrosinasana

Apdrosinasanas produkta informdcijas dokuments

Kompanija: ERGO Insurance SE Latvijas filiale
Produkts: Celojumu apdrosinasana

Apdrosinasanas produkta informacijas dokuments sniedz vispdrigu parskatu par apdrosindsanas produktu. Informdcijas dokuments
neatspogulo konkrétam klientam izstraddta pieddvajuma Tpasos nosacijumus.

Sis dokuments nav reklamas materidls. Ta mérkis ir sniegt klientam svarigdko informaciju par produktu. Pilniga informacija, kas sniedzama
pirms Apdrosindsanas liguma noslégsanas, un informacija par apdrosinasanas produktu ir sniegta citos dokumentos, pieméram, Celojumu
apdrosindsanas noteikumos, apdrosindsanas pieddvdjuma, ja tads ir izsniegts, un liguma.

Kads ir §is apdrosinasanas veids?

Celojumu apdrosinasana ir brivpratiga apdrosindsana. Celojumu apdrosinasanas mérkis ir aizsargat apdrosinato personu no finansidliem
zaudéjumiem, kas var rasties neparedzétu notikumu dél pirms celojuma vai celojuma laika.

Kas netiek apdrosinats?

A\ . o -
Kas tiek apdrosinats?

Apdrosinasanas aizsardziba tiek ieklauti $adi pamatriski:

v Mediciniskie izdevumi — neatliekamas mediciniskas
palidzibas sniegsanas izdevumi saistiba ar apdrosinatas
personas pék3nu veselibas stavokla pasliktingsanos vai
nelaimes gadijumu (pieméram, ambulatori un stacionari
sniegtie mediciniskie pakalpojumi, instrumentalie
izmekl&jumi, drsta izrakstitie medikamenti)

ApdroSindjuma summa no 45 000 EUR lidz 110 000 EUR.

v Zobarstnieciba - zobdrstniecibas izdevumi akatas
saslim$anas vai traumas gadijuma (pieméram, arsta
konsultdcija, rentgenogramma, zobu kandlu atvérsana,
pagaidu plombas ieliksana)

Apdrosingjuma summa no 135 EUR lidz 330 EUR.
v Repatridcija slimibas/naves gadijuma - mediciniski

pamatotas repatridcijas izdevumi uz Mitnes zemi slimibas
gadijuma vai repatridcijas izdevumi uz Mitnes zemi naves

gadijuma.
Apdrosindjuma summa no 4 500 EUR lidz 11 000 EUR.

v Mediciniskais transports - neatliekamads mediciniskas
palidzibas transporta izdevumi
Apdrosindjuma summa no 900 EUR lidz 2 200 EUR.

v Tuvinieka ierasands un uzturéSanas izdevumi - viena
radinieka transporta izdevumi, lai varétu ierasties pie
staciondra ievietotds Apdrosinatds personas.
Apdrosingjuma summa no 450 EUR lidz 1 100 EUR.

Apdrosindjuma summas

+  ApdroSindjuma summas ir noteiktas katram apdrosinatajam
riskam un katrai apdroSindatajai personai atseviski saskand ar

apdrosindsanas polisé nordadrto.

+  Apdrosindjuma summas izvéle ir ApdroSindjuma néméja
parzina.

+  Saja dokumenta minétas apdrosindjuma summas
ir Apdrosindtdja standartizéts piedavajums, toméer,
Apdrosingjuma néméjam un ApdroSinatdjam savstarpéji

vienojieties, tds atseviskos gadijumos var tikt parskatitas.

X

X

psihiski slimas personas, ka ari personas, kuram
nepiecieSama pastaviga kopsana;

personas, kas atrodas vai nokldst apcietindjuma.

lidosana ar bezmotora lidmasinu, planieri, deltaplanu,
paraplanu vai [ekSana ar izpletni;

kugo3ana ar tdens transportlidzekli citadi, nevis ka
pasazierim;

daliba sporta sacensibds/treninos, tai skaitd, kur izmanto
motorizétu, zemes, gaisa vai adens transportlidzekl;
atra3ands aktivaja karadienesta vai citd militara forméjumg;
sacel3anas, valsts iek$€jie nemieri, masu nekartibas,
karadarbibas, epidémija, pandémija, streiki, lokauti;
informacijas tehnologiju drosibas incidenti (kiberincidenti).

E Vai ir kadi seguma ierobeZojumi?

Medicinisko izdevumu apdrosinasand atlidziba netiek izmaksata

par:

hronisku un/vai iedzimtu slimibu arstésanu vai to
saasindsanos;

darstésanos kdrortos un sanatorijas;

arstésanos slimnica ilgak neka 21 dienu;

sirds un asinsvadu operdcijam, audu un organu
transplantaciju;

infarkta, insulta, stenokardijas, trombozes, hemoroidu
slimibu arstésanu;

Laima slimibas arstésanu;

infekcijas slimibu arstésanu, pret kuram, valsts atbildigas
iestades iesaka vakcinéties, iznemot gadijumus, kad tika
sanemts pilns vakcinacijas kurss;

medikamentiem, kas requlari bija jdlieto jau pirms
Apdrosinasanas liguma noslégsanas.

Apdrosinasanas atlidziba netiek izmaksata par:

apdrosdinasanas gadijumiem, kas iestdjusies pirms
Apdrosind3anas liguma noslégsanas;

zaudé&jumiem, kurus kompensé EVAK (Eiropas veselibas
apdrosinasanas karte);

materidlajiem zaud&jumiem, par kuriem nav iesniegti
zaudé&jumus apliecinosi dokumenti.



Kur es esmu apdrosinats?

v §engenas zona - Latvija, Austrija, Belgija, Cehijo, Danija, Horvatija, Francija, Griekija, Igaunija, Islande, Itdlija, Lietuva, Lihtensteina,

Luksemburga, Malta, Niderlande, Norvégija, Polija, Portugale, Slovakija, Slovénija, Somija, Spanija, Ungdrija, Vacija, Zviedrija, Sveice

v Latvija

Kadas ir manas saistibas?

Pirms Apdrosindsanas liguma noslégsanas:

sniegt Apdro3indtdjam patiesu un precizu informaciju.

Apdrosinasanas liguma darbibas laika:

samaksat apdrosindsanas prémiju apdrosinasanas polisé noraditaja apmérd un terming;
rakstveidd informét par izmaindm sniegtaja informdacija un/vai citiem risku paaugstinosiem apstakliem;
ieverot saistosos, LR normativajos aktos noteiktos, Apdrosindsanas liguma pusu atrunatos noteikumus.

lestdjoties apdrosinasanas gadijumam:

nekavéjoties, bet ne véldk ka 30 dienu laika, rakstveida informét Apdrosinatdju par apdrosind3anas gadijumu vai notikumu, kura dé|
varétu tikt izvirzita prasiba par zaudejumu atlidzingsanu;

pildit Apdrosindtdja norddijumus, veikt pasakumus zaud&jumu rasands apstdklu noskaidrosanai un zaud&jumu samazinasanai;
iesniegt dokumentus, kas apstiprina apdrosindsanas gadijuma iestasands apstaklus un zaudéjumu apjomu.

Kad un ka man javeic samaksa?

Samaksa par Apdrosindsanas ligumu javeic viena maksajuma saskana ar apdroSinasanas polisé noradito apméru un terminu ar
naudas parskaitijumu vai skaidrd naudad, ievérojot apdrosinasanas starpnieku praksi.

Kad sakas un beidzas apdrosinasanas aizsardziba?

Apdrosinasanas aizsardziba sakas Apdrosinasanas liguma noraditaja termind ar nosactjumu, ka ir samaksata apdrosinasanas
prémija ApdroSinasanas liguma noraditajd kartibd, termind un apméra.

Apdrosinasanas aizsardziba beidzas péc apdrosindsanas perioda termina beigam.

ApdroSinasanas aizsardziba var beigties pirms apdro$inasanas perioda termina beigadm, pieméram, izbeidzot Apdrosinasanas
ligumu.

m Ka es varu atcelt ligumu?

Apdrosinasanas ligumu var izbeigt pirms termina, iesniedzot rakstveida pieteikumu Apdrosinatajam.

Apdrosinasanas ligums tiek izbeigts 15 dienu laika no rakstveida pieteikuma iesniegSanas Apdrosinatajam, un apdrosinasanas
aizsardziba tiek izbeigta ar iesnieguma nordadito datumu, bet ne agrdk ka ar datumu, kurd iesniegums ir iesniegts Apdrosindtajam.
Ja Apdrosinasanas liguma darbibas laikd nav veiktas apdrosinGsanas atlidzibas izmaksas, Apdrosinatdjs atmaksa Apdrosindjuma
nemejam iemaksato, bet neizmantoto apdrosinasanas prémijas dalu proporciondli Apdrosinasanas liguma darbibas perioda
neizmantotajdm diendm, atskaitot Apdrosinatdja izdevumus 15% apmeéra.



